ДОГОВОР 

УПРАВЛЕНИЯ МНОГОКВАРТИРНЫМ ДОМОМ

         

 г.Трехгорный                                                                                                               “___” ____________201_г.

Настоящий договор заключен в соответствии с решением общего собрания собственников квартир (помещений) от __________________ 2010 года между Сторонами: с одной стороны Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания Служба эксплуатации жилищного фонда» в лице генерального директора Проскуриной Натальи Васильевны, действующей на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Управляющая компания», и с другой стороны собственник(и) квартиры (помещения) в жилом доме, расположенном по адресу: г. Трёхгорный, ул. ____________________, д. №_____, кв. ______, именуемый в дальнейшем «Собственники» – о нижеследующем:   

1. Предмет договора

1.1. Предметом настоящего договора является – обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества в Многоквартирном доме, а также предоставление коммунальных услуг собственникам помещений и иным гражданам, проживающим в Многоквартирном доме.

1.2. Управляющая компания по заданию Собственников в соответствии с приложениями к настоящему договору, обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме по адресу: г. Трёхгорный, ул._____________, д._____ предоставлять коммунальные услуги Собственникам (а также членам семьи собственника, нанимателям и членам их семей, арендаторам, иным законным пользователям помещений), осуществлять иную направленную на достижение целей управления Многоквартирным домом деятельность.
1.3. Состав общего имущества жилого дома в настоящем договоре определяется в соответствии со статьей 36 главы 6 Жилищного кодекса РФ, техническим паспортом на жилой дом и соответствующим Актом технического состояния дома (Приложение № 1).

Границей эксплуатационной ответственности между общедомовым оборудованием и квартирным является: на системах горячего и холодного водоснабжения – отсекающая арматура (первый вентиль - включительно); на системах канализации – плоскость раструба тройника; по электроснабжению – до индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета электрической энергии; по строительным конструкциям – внутренняя поверхность стен квартиры, оконные заполнения и входная дверь в квартиру.

2.  Обязанности Сторон

2.1.        «Управляющая компания» обязуется:

2.1.1.      Осуществлять управление общим имуществом в Многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего договора и действующим законодательством с наибольшей выгодой в интересах Собственников, в соответствии с целями, указанными в пункте 1.1 настоящего договора, а также в соответствии с обязательными требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов.

2.1.2. Оказывать услуги по содержанию и выполнять работы по текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, в соответствии с «Перечнем услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома и квартир собственников» (Приложение №2). В случае оказания услуг и выполнения работ с ненадлежащим качеством Управляющая компания обязана устранить все выявленные недостатки за свой счет.

2.1.3. Предоставлять коммунальные услуги в соответствии с обязательными требованиями, установленными Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации, установленного качества согласно Перечню (Приложение № 3), и в необходимом объеме, безопасные для жизни, здоровья потребителей и не причиняющие вреда их имуществу.

2.1.4. Организовывать проведение капитального ремонта общего имущества Собственников многоквартирного дома в соответствии с требованиями действующего жилищного законодательства РФ и иными нормативно-правовыми документами, по отдельным решениям Собственников, принятым на их Общем собрании, с составлением соответствующих договоров и при наличии соответствующих денежных средств.

2.1.5. От имени Собственников заключать и сопровождать договоры по  трансляции ТВ, содержанию и обслуживанию радиоточки, вывозу ТБО.

2.1.6. Принимать от Собственников плату за содержание и ремонт помещения, а также плату за коммунальные и другие услуги. По договору социального найма или договору найма жилого помещения государственного и (или) муниципального жилищного фонда, плата за содержание и ремонт помещения, а также плата за коммунальные услуги принимается от нанимателя такого помещения.

2.1.7. Организовать круглосуточное аварийно - диспетчерское обслуживание Многоквартирного дома, устранять аварии, а также выполнять заявки Собственников, либо иных лиц, являющихся пользователями принадлежащих Собственникам помещений, в сроки установленные законодательством и настоящим договором.

2.1.8. Организовать работы по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а так же к порче их имущества.
2.1.9. Вести и хранить документацию (базы данных), полученную от управляющей ранее компании, вносить в техническую документацию изменения, отражающие состояние дома, в соответствии с результатами проводимых осмотров. По требованию Собственника знакомить собственников с указанной документацией.
2.1.10. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственников, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков в установленные сроки, вести учет устранения указанных недостатков. Не позднее 30 рабочих дней со дня получения письменного заявления информировать заявителя о решении, принятому по заявленному вопросу.

2.1.11. Информировать Собственников о причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в предоставлении коммунальных услуг, предоставления коммунальных услуг качеством ниже, предусмотренного настоящим договором, в течение одних суток с момента обнаружения таких недостатков путем размещения соответствующей информации на подъездах дома, а в случае личного обращения – немедленно.

2.1.12. В случае невыполнения работ или непредставления услуг, предусмотренных настоящим договором, уведомить Собственников помещений о причинах нарушения путем размещения соответствующей информации на подъездах дома. Если невыполненные работы или неоказанные услуги могут быть выполнены (оказаны) позже, предоставить информацию о сроках выполнения (оказания).

2.1.13. Информировать собственников в письменной форме об изменении размера платы за оказываемые услуги пропорционально его доле в содержании и ремонте общего имущества, коммунальные услуги, не позднее чем за 10 рабочих дней до предполагаемой даты изменения путем опубликования новых тарифов на коммунальные услуги и размера платы за содержание помещения, установленной в соответствие с разделом 4 настоящего договора, но не позже даты выставления платежных документов. 

2.1.14. Обеспечить доставку Собственникам платежных документов не позднее первого числа месяца, следующего за истекшим месяцем.
2.1.15. Представить Собственнику информацию о телефонах аварийных служб путем их указания на платежных документах или размещения объявлений в подъездах дома.

2.1.16. Не менее чем за сутки до начала проведения работ внутри помещений Собственников не аварийного характера согласовать с ним время доступа в помещение или направить им письменное уведомление о проведении работ внутри помещения.

2.1.17. Направлять Собственникам при необходимости предложения о проведении капитального ремонта общего имущества в Многоквартирном доме.

2.1.18. Предоставлять Собственникам (или избранным ими полномочным представителям, старшим по дому или подъезду) отчет о выполнении Договора за истекший календарный год в течение первого квартала, следующего за истекшим годом действия договора. В отчете указывается соответствие фактически оказанных услуг перечню, количества и качества услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме перечню и размеру платы, указанным в настоящем договоре.
2.1.19. На основании заявки Собственников направлять своего сотрудника для составления акта нанесения ущерба общему имуществу Многоквартирного дома или помещению Собственника.

2.1.20. Конфиденциальную информацию, касающуюся Собственников и предоставленную в «Управляющую компанию» хранить и использовать в соответствии с законом, в интересах управления многоквартирным домом.

2.1.21. Представлять интересы Собственников и лиц, пользующихся принадлежащими им помещениями на законных основаниях, в рамках исполнения своих обязательств по настоящему договору.

2.1.22. Передать техническую документацию и иные связанные с управлением документы за 30 (тридцать) дней до прекращения действия настоящего договора или расторжения, вновь выбранной управляющей компании, товариществу собственников жилья, либо в случае непосредственного управления Многоквартирным домом, собственниками помещений в доме – одному из собственников, указанному в решении общего собрания собственников о выборе способа управления Многоквартирным домом, или если такой собственник не указан, любому собственнику помещения в доме.

Произвести выверку расчетов по платежам, внесенным Собственниками помещений Многоквартирного дома в счет по настоящему договору, составить Акт выверки произведенных собственникам начислений и осуществленных ими оплат, и по Акту приема – передачи передать названный акт выверки вновь выбранной управляющей компании.

2.2.         «Собственники» обязуются:

2.2.1 
     Своевременно и полностью вносить плату за жилое помещение и коммунальные услуги с учетом всех пользователей услугами, а также иные платежи, установленные действующим законодательством, а также принятые по решению общего собрания Собственников. Своевременно предоставлять Управляющей компании документы, подтверждающие право на льготы его и лиц, пользующихся его помещением.

2.2.2.
При не использовании помещения в Многоквартирном доме сообщать Управляющей компании свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии в городе более 24 часов.

2.2.3.     Соблюдать следующие требования:


а) не производить перенос инженерных сетей без согласования с Управляющей компанией;


б) не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления. В случае внезапного исчезновения напряжения на электрооборудовании Собственника, последний обязан считать свое оборудование под напряжением, так как напряжение может быть подано без предупреждения;

в) не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета ресурсов, т.е. не нарушать установленный в доме порядок распределения потребленных коммунальных ресурсов, приходящихся на помещение Собственников и их оплаты, без согласования с Управляющей компанией;


г) не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из системы и приборов на бытовые нужды);


д) не допускать выполнение работ или совершение других действий, проводящих к порче помещений других собственников или конструкций строения, не производить переустройства или перепланировки помещений без согласования в установленном порядке;


е) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования;


ж) не допускать в помещении работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества Многоквартирного дома;


з) не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования;


и) письменно и заблаговременно информировать Управляющую компанию о проведении работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещений;


к) не допускать попадания в канализационную систему мусора (бытовых отходов) приводящих к засору системы, если таковое происходит, нести расходы, связанные с прочисткой.; 


л) не оставлять автотранспорт и другое личное имущество, лично избегать нахождения в опасных местах во время проведения ремонтных, уборочных работ, а также в опасных местах во время схода снега  льда или во время угрозы схода снега, льда. 
2.2.4.     При проведении Собственниками работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх платы, установленной в соответствии с соответствующим разделом настоящего договора.

2.2.5.     Предоставлять Управляющей компании в течение трех рабочих дней сведения:


а) о заключенных договорах найма (аренды), в которых обязанность оплаты Управляющей компании за содержание и текущий ремонт общего имущества в Многоквартирном доме в размере, пропорциональном занимаемому помещению, а также за коммунальные услуги возложенные собственником полностью или частично на нанимателя (арендатора) с указанием Ф.И.О. ответственного нанимателя (наименования и реквизиты организации, оформившей право аренды), о смене ответственного нанимателя или арендатора;


б) об изменении количества граждан, проживающих в жилом помещении, включая временно проживающих.

2.2.6.  Обеспечивать доступ в жилое помещение представителям Управляющей компании, а также организаций, осуществляющих жилищно-коммунальное обслуживание многоквартирного дома для осмотра приборов учета и контроля, а также в случае возникновения аварийных ситуаций, для выполнения необходимого ремонта общего имущества многоквартирного дома и работ по ликвидации аварий.

2.2.7. Незамедлительно сообщать Управляющей компании обо всех замеченных неисправностях в работе коммуникационных сетей общего пользования и жилого помещения, на конструктивных элементах здания и придомовой территории, а также других существенных обстоятельствах могущих отразиться на качестве исполнения работ по настоящему договору. 

2.2.8.   Поддерживать жилое помещение в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним, соблюдать права, законные интересы соседей, требования пожарной безопасности, санитарно-гигиенических, экологических и иных требований законодательства «Правила пользования жилыми помещениями» (утвержденное постановлением Правительства РФ от 21.01.2006 года № 25) а также Правила пользования, содержания помещений в многоквартирном доме.

2.2.9.    Своевременно (в течение пяти рабочих дней) предоставлять Управляющей компании сведения о проводимых с жилым помещением Собственников сделках, влекущих смену собственника данного помещения.


Представить Управляющей компании копию договора купли-продажи жилого помещения, аренды, найма и другие документы подтверждающие смену собственника или владельца жилого помещения.

2.2.10. Не нарушать имеющиеся схемы учета услуг, в том числе совершать действий связанных с нарушением пломбировки счетчиков изменением их места положения в составе инженерных сетей и демонтажем без согласования с Управляющей компанией.

2.2.11.  Ознакомить всех совместно проживающих в жилом помещении либо использующих помещение, принадлежащие Собственнику, дееспособных граждан с условиями настоящего договора.

2.2.12.  Предоставлять представителям Управляющей компании доступ в занимаемое помещение для снятия показаний приборов учета.

2.2.13.   В случае возникновения необходимости проведения Управляющей компанией, не установленных настоящим договором работ, услуг, в том числе связанных с ликвидацией последствий аварий, наступивших по вине Собственников или иных пользователей, либо в связи с нарушением Собственниками или иными пользователями условий настоящего раздела, указанные работы проводятся за счет Собственников или пользователей.

2.2.14.   Иное лицо (пользователь), пользующийся жилым помещением по соглашению с «Собственником», имеет права, несет обязанности, ответственность в соответствии с условиями такого соглашения и настоящего договора.

3. Права Сторон

3.1. «Управляющая компания» имеет право:

3.1.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ по управлению многоквартирным домом, привлекать подрядные организации для выполнения работ по содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества жилого дома в соответствии с Перечнем работ.

3.1.2. При необходимости вносить изменения в месячный/годовой план ремонтов. 
3.1.3. В случае возникновения аварийной ситуации самостоятельно использовать средства, предусмотренные на текущий ремонт, для организации ликвидации аварии. 

3.1.4. Представлять интересы собственников в государственных и других учреждениях по вопросам, связанным с содержанием и управлением жилым фондом.
3.1.5. В случае выявления несанкционированной перепланировки или переоборудования в помещении обязать организовать собственника работы по восстановлению конструкций и коммуникаций в первоначальное состояние за счет средств собственника или нанимателя помещения.

3.1.6. В случае неоднократного (2 и более раза) отказа Собственника или иного пользователя жилого помещения в допуске представителя Управляющей компании в занимаемое им жилое помещение для снятия показаний индивидуальных приборов учета или распределителей, производить расчет размера оплаты услуг с использованием утвержденных на территории города Трёхгорного нормативов с последующим перерасчетом стоимости услуг, в порядке предусмотренными действующими «Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам».

3.1.7. Взыскивать с собственников или иных пользователей помещений в установленном порядке задолженность по оплате услуг в рамках настоящего Договора.

3.1.8. Выполнять дополнительные поручения (работы и услуги) Собственников по управлению Многоквартирным домом за дополнительную плату:

- установка и обслуживание общих домовых (тепло-, водосчетчиков) и индивидуальных ( в каждой квартире) приборов учета (водосчетчиков на ГВС и ХВС и т.п.);

- ремонт и отделочные работы помещений (квартиры) Собственника;

- установка металлических входных дверей (подъездных, квартирных);

- установка и обслуживание домофонов;

- другие работы и услуги в части управления Многоквартирным домом, не противоречащие действующему законодательству.

3.2. «Собственники» имеют право:

3.2.1. Выступать с инициативой организации и проведения внеочередного собрания Собственников.

3.2.2. В случае неотложной необходимости обращаться к Управляющей компании с заявлением о временной приостановке подачи в многоквартирный дом воды, электроэнергии, отопления, на условиях согласованных с «Управляющей компанией».

4. Размер платежей и порядок расчетов
4.1. Плата за жилое помещение и коммунальные услуги состоит из платежей за коммунальные услуги, платы за содержание жилья, текущий ремонт, включающий в себя плату за услуги и работы по управлению жилым домом.

4.2. Капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводиться за счет Собственников. Решение общего собрания Собственников об оплате расходов на капитальный ремонт принимается с учетом предложений Управляющей компании о дате начала капитального ремонта, сроках его проведения, необходимом объеме работ, стоимости материалов, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта. Обязанность по оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома распространяется на всех Собственников помещений в этом доме с момента возникновения права собственности на помещения в этом доме. При переходе права собственности в многоквартирном доме к новому Собственнику переходит обязательство предыдущего Собственника по оплате расходов на капитальный ремонт.

4.3. Конкретные размеры платежей Собственников за коммунальные услуги рассчитываются Управляющей компанией как произведение установленных в городе Трёхгорном тарифов на объем потребленных ресурсов по показанию приборов учета. При отсутствии приборов учета, использовании неповеренных приборов учета, а также с нарушенными пломбами, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, устанавливаемым органами местного самоуправления г. Трёхгорного в порядке определяемом Правительством РФ.

4.4. Размер платежей на содержание и текущий ремонт жилья устанавливается в размере, обеспечивающем содержание общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с действующим перечнем услуг и работ по содержанию и текущему ремонту (Приложение №2), определяется в размерах рекомендованных органами местного самоуправления г. Трёхгорного, с учетом предложений Управляющей компании.
4.5. Все изменения размеров платежей производятся на основании изменений действующего законодательства и утвержденных тарифов. В случае изменения в установленном порядке тарифов на жилищные и коммунальные услуги, Управляющая компания применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативно-правового акта органов муниципальной власти г. Трёхгорного.

4.6.  Плата за жилое помещение и коммунальные услуги вносится ежемесячно до десятого числа месяца, следующего за истекшим месяцем. Плата за жилое помещение и коммунальные услуги вносится на основании платежных документов, представленных Управляющей компанией, не позднее первого числа месяца, следующего за истекшим месяцем.

4.7. Неиспользование помещений не является основанием невнесения платы за услуги по настоящему договору. При временном отсутствии Собственников или иных пользователей внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия Собственников или иных пользователей в порядке, утвержденном Правительством РФ.

5. Ответственность Сторон.

5.1. «Стороны» несут материальную ответственность за невыполнение взятых на себя обязательств по настоящему договору в соответствии с его условиями и действующим законодательством РФ.
5.2. «Стороны» не несут ответственности по своим обязательствам, если:

- в период действия настоящего договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие невозможным их выполнение;

- невыполнение явилось следствием непреодолимой силы, возникшим после заключения договора в результате событий чрезвычайного характера. 

«Сторона» для которой возникли условия невозможности исполнения обязательств по настоящему договору, обязана немедленно известить другую Сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств.

5.3. Управляющая компания не отвечает за ущерб, причиненный Собственникам виновными действиями собственников, нанимателей.

5.4.  Не являются виновными действия Управляющей компании в случае исполнения решения общего собрания Собственников, Управляющая компания не отвечает за ущерб, который возникает для Собственников в виду его виновных действий или действия третьих лиц, а также за ущерб, который возникает у собственников из-за недостатка средств в фонде содержания или в фонде ремонта. 

5.5. Управляющая компания не несет материальную ответственность за вредные последствия (гибель людей, животных, пожары, выходы из строя оборудования, затопления и т.п.) наступившие по причине неисправности оборудования общего имущества или его несоответствия требованиям ПУЭ, СНиП, ПТЭЭП, ПУБЭТПГ, ПЭТУТСП, из-за нарушения правил охраны линий электропередач и др. требованиям несоответствие с которыми зафиксированы в Акте технического состояния жилого дома (Приложение № 1) настоящего договора.

5.6. Собственники или иные пользователи несут ответственность за причинение материального и морального вреда третьим лицам в случае, когда в период их отсутствия не было доступа в квартиру для устранения аварийной ситуации.

5.7. За просрочку внесения платежей по настоящему договору Собственникам начисляются пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки начиная с 11 числа месяца оплаты по день фактической выплаты включительно.

5.8. При выявлении Управляющей организации факта проживания в квартире Собственника лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и не внесения за них платы по настоящему Договору, Управляющая компания после соответствующей проверки, составления акта и предупреждения Собственника, вправе в судебном порядке взыскать с него понесенные убытки.

5.9. Собственники и иные пользователи несут ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с действующим законодательством.

6. Взаимодействие «Управляющей компании» и «Собственников».
6.1.
Взаимодействие определяется решениями Общего собрания собственников Многоквартирного дома.

7. Срок действия договора.
7.1. Настоящий договор заключен сроком на пять лет.

7.2. Начало действия настоящего Договора и момент, с которого Управляющая компания приступает к выполнению своих обязанностей с «____» ___________ 2010 года. Настоящий договор считается заключенным при его подписании хотя бы одним собственником помещения в многоквартирном доме. При отсутствии заявления одной из Сторон о прекращении Договора по окончанию срока его действия Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

7.3. Любая из сторон имеет право досрочно расторгнуть настоящий договор, в порядке, предусмотренном действующим жилищным и гражданским законодательством РФ.

7.4. Стороны обязаны завершить финансовые расчеты в течение одного месяца с момента расторжения договора или прекращения срока его действия.

8. Заключительные положения.
8.1. Все споры по настоящему договору решаются путем переговоров, а невозможности достижения соглашения – в судебном порядке.

8.2. Все изменения и дополнения к настоящему договору осуществляются путем заключения дополнительного соглашения, являющегося неотъемлемой частью настоящего договора, принятого на общем собрании собственников.

8.3. Данный договор является обязательным для всех Собственников многоквартирного дома. Подписавшие настоящий договор Собственники дают согласие Управляющей компании на обработку своих персональных данных (а именно их сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, распространение и т.п.) в соответствии с действующим законодательством о защите персональных данных и использование персональных данных в интересах Собственников при исполнении Управляющей компанией своих обязанностей в рамках настоящего договора.
8.4. Неотъемлемыми приложениями к договору являются – приложения № 1,2,3
Юридические адреса и подписи сторон
              «Управляющая компания»:                                                                             Собственник(и)
                 ООО « УК СЭЖФ»

Адрес: 456080, г. Трехгорный, ул. Калинина, 8а                                     _______________/__________________/ 

ИНН 7405012423 КПП 740501001                                                               (подпись)                                              (расшифровка)

Банк: ОАО «Челиндбанк» г. Челябинск                                                    ______________/___________________/
Р/сч. 40702810907350001394                                                                         (подпись)                                             (расшифровка)

Кор. счет 30101810400000000711                                                              _____________/____________________/
БИК  047501711                                                                                                  (подпись)                                             (расшифровка)        
Директор ООО «УК СЭЖФ»                                                               _____________/___________________/

                                                                                                                       (подпись)                                       (расшифровка)
___________________ /Н.В. Проскурина/                                          _____________/___________________/

М.П.                                                                                                              (подпись)                                       (расшифровка)    

Телефон диспетчерской службы
6-95-19   (круглосуточно)
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